
  บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  เทศบาลตำบลศรีสำราญ  สำนักปลัดเทศบาล                                        

ท่ี   บก 54901/ วันท่ี      13 มกราคม 2568             
เรื่อง   รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

เรียน นายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ 
 

  1. เรื่องเดิม   
   ตามตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่  ๙.๒ การบริหารงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ ข้อ 011 ข้อมูลสถิติการให้บริการ แสดงข้อมูลสถิติการ
ให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 น้ัน 
 

  ๒. ข้อเท็จจริง  
  เพื่อให้การประเมินตามตัวช้ีวัดดังกล่าวการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖8               
มีประเด็นที่ต้องจัดเตรียมข้อมูลเพื่อประกอบการตอบแบบประเมิน จึงขอรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการ       
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖7 (รายละเอียดปรากฏตามการดำเนินการ                   
ที่แนบมาพร้อมน้ี) 
 

  3.ข้อพิจารณาและเสนอ 
  - จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 
  - เห็นควรนำรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖7 ลงในเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลศรีสำราญต่อไป 
 
 
       (นางสาวศศิวิมล แสบงบาล) 
             นิติกรชำนาญการ 
 
 

          เรียน นายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ 
       - เพื่อโปรดทราบและดำเนินการต่อไป 
 
 
        
 

     (นายภทรวรรธ นามนิลธรา) 
                 หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล รักษาราชการแทน 
                 ปลัดเทศบาล 
 

      คำส่ังนายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ 
      - .............ทราบ................................... 
      - .............ดำเนินการ........................... 
 
 
            (นายวิเศษ สุทวา) 

                           นายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ณ จุดให้บริการ (Walk in) 

เทศบาลตำบลศรีสำราญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 
 

ที่ ภารกิจการให้บริการ 
จำนวนผู้เข้ารับบริการ ณ จุด Walk in 

รวม พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

1 งานอัคคีภัย 0 0 0 0 3 3 4 2 1 0 0 0 13 
2 งานอุทกภัย 1 0 0 0 0 0 0 0 2 5 3 5 16 
3 งานวาตภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 5 2 2 3 12 
4 งานภัยแล้ง 0 0 1 0 1 - 4 0 0 0 0 0 6 
5 งานสังคมสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 23 7 2 9 5 4 6 10 8 6 15 40 135 

6 
งานสงเคราะห์คนพิการและ
ทุพพลภาพ 

1 2 4 0 4 2 0 1 2 0 2 8 26 

7 
งานส่งเสริมสวัสดิการเด็กและ
เยาวชน 

3 2 7 5 0 4 2 2 0 6 2 3 36 

8 งานกองทุนสวัสดิการชุมชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 งานขออนุญาตตาม พ.ร .บ . 

ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
0 0 0 3 0 1 3 1 2 2 1 1 12 

10 งานขออนุญาตตาม พ.ร .บ . 
การขุดถมดิน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 งานแจ้งเหตุประปาชำรุด 5 4 5 6 5 6 5 4 4 5 6 4 59 
12 งานขออนุญาตใช้นำประปา 4 7 8 3 9 3 4 1 7 2 1 1 43 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ณ จุดให้บริการ (Walk in) 

เทศบาลตำบลศรีสำราญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 

 
 

 
 

 
  ลงช่ือ......................................................ผู้รายงาน     ลงช่ือ...................................................ผู้รับรองรายงาน 
            (นางสาวศศิวิมล แสบงบาล)       (นายภทรวรรธ นามนิลธรา) 
         นิติกรชำนาญการ         หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 
 

 
 
 
 
  ลงช่ือ......................................................ผู้รับรองรายงาน    ลงช่ือ...................................................ผู้รับรองรายงาน 
   (นายภทรวรรธ นามนิลธรา)           (นายวิเศษ สุทวา) 
  หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล รักษาราชการแทน            นายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ 
           ปลัดเทศบาล 

ที่ ภารกิจการให้บริการ 
จำนวนผู้เข้ารับบริการ ณ จุด Walk in 

รวม พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

13 งานภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 4 65 145 457 488 582 0 1,741 
14 งานจัดเก็บภาษีป้าย 0 0 0 0 0 15 4 0 1 2 2 0 24 
15 งานชำระค่าน้ำประปา 20 897 604 1,055 417 644 604 742 565 35 1,212 323 7,118 

รวม 56 919 631 1,081 440 683 701 908 1,054 553 1,828 388 9,242 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ผ่านช่องทาง E - service 

เทศบาลตำบลศรีสำราญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 

 
 
 

ที่ ภารกิจการให้บริการ 
จำนวนผู้เข้ารับบริการผ่านช่องทาง E - service 

รวม พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

1 งานอัคคีภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 งานอุทกภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานวาตภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 งานภัยแล้ง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 งานสังคมสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
งานสงเคราะห์คนพิการและ
ทุพพลภาพ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 
งานส่งเสริมสวัสดิการเด็กและ
เยาวชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 งานกองทุนสวัสดิการชุมชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 งานขออนุญาตตาม พ.ร .บ . 

ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 งานขออนุญาตตาม พ.ร .บ . 
การขุดถมดิน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 งานแจ้งเหตุประปาชำรุด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 งานขออนุญาตใช้นำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ผ่านช่องทาง E - service 

เทศบาลตำบลศรีสำราญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 

 
 

 
 

 
  ลงช่ือ......................................................ผู้รายงาน     ลงช่ือ...................................................ผู้รับรองรายงาน 
            (นางสาวศศิวิมล แสบงบาล)       (นายภทรวรรธ นามนิลธรา) 
         นิติกรชำนาญการ         หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 
 

 
 
 
 
  ลงช่ือ......................................................ผู้รับรองรายงาน    ลงช่ือ...................................................ผู้รับรองรายงาน 
   (นายภทรวรรธ นามนิลธรา)           (นายวิเศษ สุทวา) 
  หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล รักษาราชการแทน            นายกเทศมนตรีตำบลศรีสำราญ 
           ปลัดเทศบาล 

ที่ ภารกิจการให้บริการ 
จำนวนผู้เข้ารับบริการผ่านช่องทาง E - service 

รวม พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

13 งานภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 งานจัดเก็บภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
15 งานชำระค่าน้ำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 


